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HORAIRES RECEPTION

(Horaires susceptibles de modification 

en fonction des normes sanitaire)




Hors saison 

Lundi et Mercredi

10h – 12h



Mardi, Jeudi et Vendredi




10h – 12h / 14h – 17h




Samedi (sur rdv)




17h - 19h 




Haute saison (Juillet et Août)

Lundi, Mardi, Jeudi, Vendredi – Samedi




8h30 – 20h




Mercredi – Dimanche




8h30 – 13h







A VOTRE ARRIVEE
Si vous constatez une anomalie dans l'inventaire, dans les lots de draps ou un
manquement dans l'entretien, il convient de nous le signaler au plus tard dans les 36
heures à l'accueil. Votre réclamation ne pourra être admise ultérieurement .

DURANT VOTRE SEJOUR

Nos réceptionnistes sont à votre disposition afin de vous fournir toute l’assistance
nécessaire à votre séjour pendant les horaires d’ouverture.

PISCINE : Ouverture du 01/05 au 31/09 . 12 personnes maximum pour raisons sanitaires.
Accès libre. Merci de garder la porte fermée à clef. Entretien assuré par nos services (nous
nous efforçons de limiter les désagréments liés à nos interventions et nous vous prions de
nous en excuser par avance).  

ANIMAUX : Merci de tenir vos animaux en laisse dans l’enceinte de nos résidences.
Attention : si vous laissez un animal dans la maison en votre absence, aucune intervention
ne sera possible.

SERVICES : CERTAINS SERVICES NE SONT DISPONIBLES QU'EN JUILLET/AOUT, MERCI
DE VOUS RENSEIGNER A L’ACCUEIL . 
Une bagagerie est disponible à l'arrivée et/ou au départ. 
Petit déjeuner et dépôt de pains (Tarifs et réservation à l'accueil). 
Location d’une machine à café « Nespresso » (fiche tarif page n° 8).  

RESPECT : Nous vous remercions de respecter les consignes de nos résidences (consultable
à l'accueil). Ainsi que la tranquillité des autres usagers de la piscine et d’éviter toute
nuisance sonore nocturne, etc...

DECHETS : Nous vous remercions de déposer vos sacs poubelles dans les containers de
votre résidence. Pour le tri sélectif des verres, papiers, cartons, (plan page n°11) .

ACTIVITES : Retrouvez des offres d’activités dans la région disponibles à la réservation sur le
site marketplace.awoo.fr/535 ou biscagrandslacs.com accessible à partir d’un ordinateur,
smartphone ou tablette.



Résidence INDIGO II
Résidence BELLE DUNE 

Résidence DUNE BLANCHE 
(maison SABLE - SOLEIL - OCEAN)

Résidence PLAGE OCEANE
Merci de vous référencer au

code donné à votre arrivée dans
l'enveloppe

Merci de vous référencer aux codes
donnés à votre arrivée dans l'enveloppe

ou scanner le QRcode ci-dessous

WIF I

 01.84.19.45.15



PETIT DEJEUNER
Uniquement JUILLET – AOUT



PETIT-DEJEUNER 9€/personne

Formule départ / arrivée 15€/personne
Formule semaine 50€/personne



Servi tous les jours de 8h30 à 11h00 



Boissons chaudes, viennoiseries, pain, céréales, jus de fruit …
Sur réservation la veille avant 18h00 (12h00 le mercredi)






BAR
Aux horaires d'ouverture de la réception




 Café  2.20€



Thé  2.70€



Chocolat chaud  2.20€



Soda  2.20€



Jus de fruits (orange, pomme)  2.20€



Barre chocolatée  1.70€



Glace  1.20€
 



C O M M A N D E  D E
P A I N S  E T

V I E N N O I S E R I E S



U N I Q U E M E N T  J U I L L E T  –  A O U T

PAINS
O c é a n e  
D u n e
G r a i n e s

1 . 0 0  €
1 . 1 0  €

 1 . 1 0  €

C h o c o l a t i n e
C r o i s s a n t
P a i n  a u x  r a i s i n s

VIENNOISERIES
1 . 1 0  €
1 . 0 5  €
1 . 3 0  €

Vous pouvez passer
commande directement

auprès de nos
réceptionnistes au plus tard

30 minutes avant la
fermeture de l'accueil.



Commande à retirer le

lendemain à partir de 8h30



PRESTATIONS
TARIFS
 2023



LE JOUR DE VOTRE DEPART



Au plus tard 48 heures avant votre départ, merci de bien vouloir
contacter nos réceptionnistes pour les modalités de départ et remise de

clés.



Dans le cadre des procédures COVID-19, nous vous demandons de suivre les instructions ci-
dessous :



1- Mettre vos draps usagés dans les sacs de linge en plastique transparents prévus à cet effet,

les fermer avec le lien et les déposer devant la porte d’entrée.



2- Laisser les couvertures utilisées sur les lits.



3- Mettre les serviettes de toilettes utilisées (kits en option) dans le sac de linge, le fermer
avec le lien et le déposer devant la porte d’entrée.



4- Jeter les alèses (uniquement les plateaux et taies d’oreillers jetables) dans votre poubelle et

jeter toutes vos poubelles.



5- Laisser toutes les fenêtres ouvertes (sauf Vélux) et volets fermés.





SI VOUS AVEZ OPTE POUR LE MENAGE FINAL (option payante) : 
Vous devez restituer une maison rangée et nette :

• Procédure Covid ci-dessus.
• Vider le lave-vaisselle et ranger la vaisselle à sa place.

• Ranger la terrasse. 



Dans le cas contraire, une pénalité « rangement » de 60,00€ sera prélevée sur la caution.



SI VOUS FAITES LE MENAGE VOUS-MEME :
• Vous devez rendre la maison en parfait état de propreté en particulier le bloc cuisine et les
sanitaires + procédure covid ci-dessus. Dans le cas contraire, l'option « ménage final » vous

sera facturée. Elle pourra être réglée sur place ou retenue sur la caution.



Prix Ménage fin de séjour : De 100€ (2 pièces) à 180€ (5 pièces)
CAUTION : Aucune caution ne sera rendue de suite même si un état des lieux a été demandé.

La caution par empreinte bancaire n'est pas débitée et est annulée après le départ.



Heure de départ maximale : 10h00



POUR UN DEPART EN DEHORS DES HEURES D’OUVERTURE DE LA RECEPTION, merci de laisser les
clés dans la boite aux lettres face à l’accueil. 








55 Place Georges Dufau 
40600 BISCARROSSE

05 58 78 20 96



www.biscagrandslacs.com



Avril-Mai-Juin-Septembre
 Lundi au vendredi : 

9h30-12h30 /14h00-18h00. 
Samedi, dimanche, jours fériés :

 9h30-12h30 /14h00-17h00



 Juillet-Août : 
Tous les jours : 9h00-20h00




NOCTURNES 
DU 1ER JUILLET AU 31 AOÛT



BISCARROSSE PLAGE
- Nocturne tous les soirs, 

de 20h à minuit; 
Place Dufau



 SANGUINET

- Le samedi soir de 20h à minuit, 
Place du marché



PARENTIS-EN-BORN

-Le mardi de 20h à minuit, 
Place du Général de Gaulle






SAISONNIERS 
DU 1ER JUILLET AU 31 AOÛT



BISCARROSSE PLAGE

-Tous les jours de 8h à 13h, 
Place Dufau



 SANGUINET

-Le mercredi & samedi matin de 9h à 13h, 
Place du marché



PARENTIS-EN-BORN

-Le jeudi & le dimanche matin de 8h à 13h, 
Place du Général de Gaulle

 À L'ANNÉE
BISCARROSSE VILLE- 

Vendredi et dimanche matin



BISCARROSSE PLAGE - 
Samedi matin



SANGUINET - 
Samedi matin 



PARENTIS-EN-BORN - 

Jeudi matin



LES MARCHÉS

OFFICE DE TOURISME




https://www.google.com/search?q=office+de+tourime+biscarrosse+contact&rlz=1C1MSIM_enFR646FR646&oq=office+de+tourime+biscarrosse+contact&aqs=chrome..69i57.6383j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8#


TRI DES DECHETS
Rue du tit

 40600 BISCARROSSE 
3 MINUTES 

Avenue du Clair de Lune 
40600 BISCARROSSE 

3 MINUTES

Boulevard d’Arcachon 
40600 BISCARROSSE 

5 MINUTES
Rue des pluviers 

40600 BISCARROSSE 
4 MINUTES

Rue des Palombes 
40600 BISCARROSSE 

4 MINUTES 











Surf
Gang surf 07 71 63 05 31
La Vigie 05 58 78 37 79

Le kiwi surf 06 84 35 90 99
Point break 06 20 83 49 20

Activité Aquatique
Lac Maguide

 Ski nautique, wakeboard,
wakesurf, wakeskate, wakekite,

bouées, ski-bus, fly fish...
  06 19 55 09 19

AquaPark
08 92 49 01 02
06 12 34 01 63




Visite / Musée
Musée Hydravion 05 58 78 00 65

Musée des traditions 05 58 78 77 37
 Écomusée de Marquèze  (Sabres) 05 24 73 37 40

N'hésitez pas à venir à l'accueil voir notre book information
touristique et tous nos avantages partenaires

https://www.google.com/search?q=gang+surf&rlz=1C1MSIM_enFR646FR646&oq=gang+surf&aqs=chrome..69i57.2240j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8#
https://www.google.com/search?q=la+vigie&rlz=1C1MSIM_enFR646FR646&sxsrf=APq-WBtZq5cRnJPEup33WOy1tLeX_8Xvmg%3A1649336953236&ei=eeJOYv_1DdCMlwTItIyoDQ&ved=0ahUKEwi_ltn5goL3AhVQxoUKHUgaA9UQ4dUDCA4&uact=5&oq=la+vigie&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyDQgAEIAEEIcCEMkDEBQyCAgAEIAEELEDMgsILhCABBDHARCvATILCC4QgAQQxwEQrwEyCwguEIAEEMcBEK8BMgUIABCABDIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDILCC4QgAQQxwEQrwE6BAgjECc6CwguEIAEELEDEIMBOgsIABCABBCxAxCDAToICC4QgAQQsQM6EQguEIAEELEDEIMBEMcBEKMCOgUILhCABDoICAAQsQMQgwE6BAgAEEM6BAguEEM6DgguEIAEELEDEMcBENEDOgoILhDHARCvARBDOgoILhDHARDRAxBDOg4ILhCxAxCDARDHARDRAzoHCC4Q1AIQQzoKCAAQsQMQgwEQQzoICC4QgAQQ1AI6DggAEIAEELEDEIMBEMkDOgcIABCABBAKSgQIQRgASgQIRhgAUABYpwdg3AhoAHABeACAAYgBiAHAB5IBAzAuOJgBAKABAcABAQ&sclient=gws-wiz#
https://www.google.com/search?q=le+kiwi+surf&rlz=1C1MSIM_enFR646FR646&sxsrf=APq-WBs7PSJF3SNOOcIbqyjgBFfnSZ6nKg%3A1649336972189&ei=jOJOYpuLC87eaoq8utAM&ved=0ahUKEwibgd6Cg4L3AhVOrxoKHQqeDsoQ4dUDCA4&uact=5&oq=le+kiwi+surf&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyBQghEKABOgQIIxAnOgsIABCABBCxAxCDAToKCC4QxwEQrwEQQzoECAAQQzoLCC4QgAQQsQMQgwE6EQguEIAEELEDEIMBEMcBEKMCOgQILhBDOhAILhCxAxCDARDHARCjAhBDOgoIABCABBCHAhAUOg0ILhCxAxDHARCjAhBDOg4IABCABBCxAxCDARDJAzoFCAAQkgM6CggAELEDEIMBEEM6DAguEMcBEKMCEAoQQzoLCC4QgAQQxwEQowI6EQguEIAEELEDEIMBEMcBEK8BOggIABCABBCxAzoLCC4QgAQQxwEQrwE6CwguELEDEMcBEK8BOggILhCxAxCDAToFCAAQgAQ6BQguEIAEOggILhCABBCxAzoGCAAQFhAeSgQIQRgASgQIRhgAUABY6wxgsA5oAHABeACAAaMBiAG_CpIBAzQuOJgBAKABAcABAQ&sclient=gws-wiz#
https://www.google.com/search?q=point+breaj+biscarrose&rlz=1C1MSIM_enFR646FR646&sxsrf=APq-WBtBs8k4OfkD8DqVvcaAUj2pRWOFBw%3A1649336988068&ei=nOJOYsjfA9LBlwTK9bjIBA&ved=0ahUKEwjInaeKg4L3AhXS4IUKHco6DkkQ4dUDCA4&uact=5&oq=point+breaj+biscarrose&gs_lcp=&sclient=gws-wiz#
https://www.google.com/search?q=mus%C3%A9e+hydravion&rlz=1C1MSIM_enFR646FR646&sxsrf=APq-WBvEx_9qPPZzsEKGc2a6EQRasqOXfQ%3A1649337004099&ei=rOJOYuTfBYGdlwTA0pXoBA&oq=mus%C3%A9e+hydravion&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMYADIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgYIABAWEB4yBggAEBYQHjIGCAAQFhAeMgYIABAWEB4yAggmOgQIIxAnOgsIABCABBCxAxCDAToECAAQAzoRCC4QgAQQsQMQgwEQxwEQ0QM6CAgAELEDEIMBOgoIABCABBCHAhAUOgQIABBDOggIABCABBCxAzoLCC4QgAQQsQMQgwE6EQguEIAEELEDEIMBEMcBEKMCOgUILhCABDoICC4QgAQQsQM6CAguEIAEENQCOgsILhCABBDHARCvAToRCC4QgAQQsQMQxwEQrwEQ1AI6DgguEIAEELEDEMcBEK8BOgUIABCxAzoQCC4QgAQQhwIQxwEQrwEQFDoICAAQFhAKEB5KBAhBGABKBAhGGABQAFj2GGCkJmgAcAF4AIABvwGIAfcNkgEEMi4xM5gBAKABAcABAQ&sclient=gws-wiz#
https://www.google.com/search?q=ecomus%C3%A9e+marqueze&rlz=1C1MSIM_enFR646FR646&sxsrf=APq-WBsjBOpGL23knt0x3uQBcWHO18O5ig%3A1649337718783&ei=duVOYteoL9CmaPK6pagH&gs_ssp=eJzj4tZP1zc0MjIwMSkwN2C0UjGoSDE1MbGwNE80NjBONTJNszKoMDVKSzYzNTA1sUyyTLM0SvISSk3Ozy0tPrwyVSE3saiwNLUqFQCVUhUY&oq=%C3%A9co+mus%C3%A9e+mar&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMYADIKCC4QxwEQrwEQDTIKCC4QxwEQrwEQDTIKCC4QxwEQrwEQDTIECAAQDTIGCAAQDRAeMgYIABANEB4yCAgAEBYQChAeMggIABAWEAoQHjIICAAQFhAKEB4yBggAEA0QHjoHCCMQ6gIQJzoLCAAQgAQQsQMQgwE6CAguEIAEELEDOgUIABCABDoLCC4QgAQQsQMQgwE6CAgAELEDEIMBOggIABCABBCxAzoFCC4QgAQ6BAgAEEM6BggAEAoQQzoHCAAQgAQQCjoNCC4QgAQQxwEQrwEQCjoMCC4QxwEQrwEQChBDOgoILhDHARCvARAKOgQIABAKSgQIQRgASgQIRhgAUNcHWJsgYNQraAFwAXgAgAGlAYgBgQySAQQxLjEymAEAoAEBsAEKwAEB&sclient=gws-wiz#






COMMERCES
LA POSTE 

Au crapaud qui fume
(buraliste relais la poste)
702 Avenue de la Plage

À LA PLAGE
BOULANGERIE 
LOU PAN D'AQUI 

282 avenue de la plage

ESSENCE / GAZOIL
TOTAL

1201 avenue de la Plage
Rond-point sortie de Biscarrosse-plage

en direction de Biscarrosse-ville.

SUPERETTE
LECLERC EXPRESS 

906 avenue de la Plage
 PROXI 

459 Boulevard d'Arcachon

AU BOURG

LA POSTE 
120 rue de la poste

05.58.83.10.22

SUPERMARCHÉS 
LECLERC

 76 avenue de la Plage



LECLERC DRIVE 
76 route de Bordeaux




LIDL 
7 route de Bordeaux




SUPER U 
route de Parentis

 

ALDI
1001 route de parentis

ESSENCE / GAZOIL
LECLERC 

avenue de la plage



SUPER U 
Avenue du Maréchal 

Lyautey

BIO
LE TEMPS DES SAISONS,

BIO ET LOCAL
76 route de Bordeaux




BIOCOOP 
118 rue de l'Atelier

BOULANGERIE
LA MIE CALINE 

1187 Av. de la République



Le 40
1168 Av. de la République




ANQUETIL
150 Rue Jules Ferry




LE FOURNIL DES PINS 
195 Av. de la République



TAXI:



Allo Aquitaine Taxi : 
+33 6 08 46 19 15

     
Bis'CAB VTC

Chauffeur Privé : 
+33 6 17 83 36 52

       
BISCA TAXI : 

+33 6 78 67 76 82




AÉROPORT:



Aéroport Bordeaux 
Merignac :



 +33 5 56 34 50 50






https://www.bordeaux.aeroport.fr











Centre antipoison : 05 56 96 40 80
Hôpital Pole santé / Urgence : 05 57 52 90 00

https://www.google.com/search?q=pole%20sant%C3%A9%20la%20teste%20de%20buch&rlz=1C1MSIM_enFR646FR646&sxsrf=APq-WBupD2upNn2eQzsNMaCbEOgf00OQ_g:1649335506385&ei=etxOYoDUBcKTlwSVj72gDg&oq=pole+sant%C3%A9&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMYATILCC4QgAQQxwEQrwEyBQgAEIAEMgUIABCABDILCC4QgAQQxwEQrwEyCwguEIAEEMcBEK8BMgcIABCABBAKMgsILhCABBDHARCvATIOCC4QsQMQgwEQxwEQrwEyCwgAEIAEELEDEIMBMgUIABCABDoECCMQJzoECAAQQzoHCC4Q1AIQQzoRCC4QgAQQsQMQgwEQxwEQowI6CgguEMcBEK8BEEM6DQgAELEDEIMBEMkDEEM6BQgAELEDOggIABCABBCxAzoLCC4QsQMQxwEQrwFKBAhBGABKBAhGGABQAFiyEmCeI2gAcAF4AIABpAGIAZwKkgEDMS45mAEAoAEBwAEB&sclient=gws-wiz&tbs=lf:1,lf_ui:2&tbm=lcl&rflfq=1&num=10&rldimm=1543175489451986214&lqi=Chxwb2xlIHNhbnTDqSBsYSB0ZXN0ZSBkZSBidWNoSJLTmuuGq4CACFo2EAAQARgAGAEYAhgDGAQYBSIccG9sZSBzYW50w6kgbGEgdGVzdGUgZGUgYnVjaCoGCAIQABABkgEIaG9zcGl0YWyaASNDaFpEU1VoTk1HOW5TMFZKUTBGblNVUlJNa2xEVTA1M0VBRQ&ved=2ahUKEwj_xuTH_YH3AhVNzoUKHSjeCoUQvS56BAgTEAE&rlst=f#


Nous vousNous vous
souhaitons desouhaitons de

bonnes vacancesbonnes vacances
et un agréableet un agréable

séjour àséjour à
BiscarrosseBiscarrosse


